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RESOLUCIO DE LA SINDICATURA DE GREUGES

QUEIXA RELATIVA AL DRET AL MEDI AMBIENT | AL DRET A L’ESPAI PUBLIC
(ANIMALS)

ANTECEDENTS
Descripcié dels fets objecte de la queixa

En data 1 de mar¢ de 2024 el ciutada va presentar una queixa en aquesta Sindicatura
en qué exposava la seva disconformitat amb la bruticia que originen les miccions i les
deposicions dels gossos als espais publics i les zones enjardinades que hi ha a lilla
delimitada pels carrers de la Selva de Mar, de Menorca, del Treball i de Huelva, ja que
les persones responsables dels animals no les eliminen.

Posteriorment, en data 19 de mar¢ de 2024, el ciutada va aportar una copia de la
resposta municipal, elaborada per la Policia de Barri del Districte de Sant Marti, a la
seva reclamacio presentada en data 17 de gener de 2024 sobre aquest assumpte.

Actuacions fetes

Admesa a tramit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instruccid de I'expedient. Va
estudiar els fets i la legislacié aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els
principis de bona administracié per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la
ciutat.

Després d’examinar el contingut de la queixa i la documentacié aportada per la
persona interessada, es va considerar convenient dirigir-se al Districte de Sant Marti
per tal de coneixer les intervencions fetes en relacié amb la queixa presentada.

El dia 21 de mar¢ de 2024, es va sol-licitar a aquest organisme la informacio
necessaria per a I'estudi de la queixa.

Resposta dels organs afectats

El dia 9 de juliol de 2024 aquesta Sindicatura va rebre la informacié sol-licitada. L’escrit

exposa que I'Ajuntament ha constatat aquesta situacio i indica les actuacions que té
previst dur a terme per millorar la situacié a la zona afectada.
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CONSIDERACIONS

La persona promotora d’aquesta queixa demanava al consistori una actuacié més
ferma i decidida per abordar el problema de la bruticia que generen els gossos quan
fan les seves necessitats al carrer i a les zones enjardinades.

No oblidem que es tracta d’animals de companyia i que sén els seus responsables els
que s’han de fer carrec d’esbandir amb aigua els orins i recollir les deposicions quan
els passegen per les vies i els espais publics, per tal de no embrutar la ciutat. Aixi ho
estableix la normativa municipal: Ordenanca sobre la proteccid, la tinenca i la venda
d’animals, i Ordenanga del medi ambient de Barcelona.

També un dels cinc eixos sobre els quals es desplega el Pla estratégic de gossos de
Barcelona 2020-30 fa referéncia a la ciutat i als usos de I'espai public en relacié amb
els drets i els deures de la ciutadania, i al mandat dels poders publics com a garants
de la convivéncia entre col-lectius quan I'autogestio d’aquests falli.

En el cas que ens ocupa, la zona on les persones que passegen els gossos no
prenen les mesures d’higiene que pertoca (recollir excrements i diluir miccions)
€s una zona enjardinada de titularitat publica situada entre blocs d’habitatges. Cal tenir
en compte que aguesta illa és adjacent al parc de Sant Marti, que és una de les zones
amb més concentracio de gossos del Districte de Sant Marti, de manera que aquesta
proximitat pot contribuir a empitjorar la situacié.

Ateés que el consistori va poder constatar els fets exposats, el mes de juliol ens va
informar que faria una campanya de sensibilitzacié al veinat i també demanaria a
I'Institut Municipal de Parcs i Jardins un refor¢ de la senyalitzacié recordant les
obligacions quant a la tinenga de gossos en I'espai public. Depenent dels resultats
obtinguts, es valoraria iniciar una campanya de control i sanci6é per part de la Guardia
Urbana de Barcelona que prioritzaria el patrullatge a peu i amb bicicleta per tal de
poder accedir a l'interior d’illa en questio.

Sobre aquesta questié, cal mencionar la Carta europea de salvaguarda dels drets
humans a la ciutat, que estableix que les autoritats municipals poden adoptar, sobre la
base del principi de precaucid, accions per protegir els espais verds (art. XVIII).
D’acord amb aquest precepte i per evitar que en determinats espais els animals puguin
fer malbé les zones verdes, aquesta institucié ja fa temps que recomana fer
campanyes de sensibilitzacié i conscienciaci6 ad hoc per aconseguir la
col-laboracié de les persones que tenen o passegen gossos a I’hora de tenir
actituds civiques i de respecte de les zones verdes.

En aquest cas, a més a més, es considera del tot necessari, degut a la proximitat amb
el parc de Sant Marti, al qual acudeixen molts gossos diariament, que el consistori
prioritzi la zona perqué els operatius policials facin el seguiment i control de les
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possibles conductes inciviques, i que també se la inclogui quan es facin campanyes de
ciutat de comprovacio de la situacié administrativa i de I'estada d’animals domestics a
la via publica, de manera que se’ls redirigeixi cap a la zona del parc de Sant Marti, on
hi ha una area d’esbarjo per a gossos envoltada de tanques de fusta i on hi ha bancs,
expenedors de bosses per recollir els excrements i papereres de material no oxidable
on dipositar-les, a més d’una font dissenyada perqué els gossos puguin beure-hi sense
dificultats.

Recordem que correspon al consistori vetllar perque totes les persones puguin
gaudir d’una bona qualitat de vida a la ciutat, amb uns espais publics amb bones
condicions com a espais col-lectius que sén per al desenvolupament de la vida
guotidiana i com a elements clau per a la socialitzacié i la realitzacié politica, social i
ecologica de les persones. Per tal que el medi urba sigui equilibrat, sostenible i
respectués amb la salut, ’Ajuntament haura de fer complir les ordenances, a
banda de prestar el servei de neteja viaria que correspongui.

DECISIO

D’acord amb el que disposen larticle 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucié té
com a missio valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes
aplicables, conclou que, en aquest cas, I’actuacio del Districte de Sant Marti esta
sent adequada, pero cal continuar fent un seguiment especific de la situacio a
interior d’illa dels edificis d’habitatges adjacents al parc de Sant Marti.

Per tot el que s’ha exposat, aquesta Sindicatura emet la decisio segient:

— Recomanar al Districte de Sant Marti que continui fent seguiment dels
possibles comportaments incivics a I'interior d’illa afectat i, si cal, que sol-liciti la
intervencio de la Guardia Urbana per fer complir les normes.

Aquesta resolucié es comunicara a I'é6rgan municipal competent, se’n donara compte
al Plenari del Consell Municipal en I'informe anual reglamentari i s’informara la persona
interessada del seu contingut.



