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RESOLUCIÓ DE LA SINDICATURA DE GREUGES  

QUEIXA RELATIVA AL DRET AL BENESTAR ANIMAL (ANIMALS) 

 

 

ANTECEDENTS  

 

Descripció dels fets objecte de la queixa  

 

En data 10 de maig de 2024, a través de l’Oficina per la No Discriminació, el ciutadà va 

presentar una queixa en aquesta Sindicatura en què exposava el següent:  

 

 El dia 26 d’abril de 2023, va ser ingressat a l’Hospital de Sant Rafael per patir 

problemes de salut mental. L’endemà de l’ingrés va alertar que la seva gossa 

es trobava sola i desatesa al seu domicili. Per aquest motiu, va autoritzar la 

Guàrdia Urbana de Barcelona (GUB) a entrar al seu domicili a buscar-la i 

traslladar-la al Centre d’Acollida d’Animals de Companyia de Barcelona 

(CAACB) a fi que fos custodiada entretant durava l’ingrés hospitalari. 

 

 Una vegada li van donar l’alta mèdica, va intentar recuperar la seva gossa i, el 

24 de maig de 2023, el CAACB va resoldre declarar el comís de l’animal 

al·legant infraccions de l’Ordenança sobre la protecció, la tinença i la venda 

d’animals, ja que l’habitatge on vivia es trobava en pèssimes condicions 

higienicosanitàries. Per aquest motiu, la gossa es va posar sota la tutela del 

CAACB per gestionar-ne l’acollida i l’adopció, ja que es va considerar que no 

s’atenia la gossa en les condicions establertes a l’Ordenança municipal. 

 

 Va recórrer contra la decisió municipal, però es va desestimar el recurs incidint 

en les mateixes raons que van motivar el comís de l’animal. 

 

 En el transcurs d’intents de recuperació de la gossa, va contactar amb la seva 

referent de serveis socials, però les gestions no van donar fruit. 

 

Actuacions fetes  

 

Admesa a tràmit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instrucció de l’expedient. Va 

estudiar els fets i la legislació aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els 

principis de bona administració per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la 

ciutat. 

 

Després d’examinar el contingut de la queixa i la documentació aportada per la 

persona interessada, es va considerar convenient dirigir-se a la Direcció de Serveis 
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de Drets dels Animals per tal de conèixer les intervencions realitzades en relació amb 

la queixa presentada.  

 

El dia 15 de maig de 2024, es va sol·licitar a aquest organisme la informació 

necessària per a l’estudi de la queixa.  

 

Resposta dels òrgans afectats 

 

El dia 19 de juny de 2024, aquesta Sindicatura va rebre una còpia íntegra de 

l’expedient administratiu de comís de la gossa. 

 

CONSIDERACIONS 

 

L’Ajuntament ha facilitat a la Sindicatura una còpia íntegra de l’expedient administratiu 

tramitat arran del comís de la gossa de la persona interessada. 

 

En les actuacions practicades pel consistori, no consta l’informe elaborat per l’equip 

veterinari del CAACB, en relació amb l’estat de salut de l’animal en el moment 

d’ingressar al CAACB. 

 

Tot i això, entre les actuacions més rellevants, l’Ajuntament informa la Sindicatura que, 

en data 4 d’abril del 2024 (és a dir, amb anterioritat a la presentació de la queixa de 

l’interessat en aquesta institució), es va presentar un recurs contenciós contra la 

desestimació del recurs de reposició davant el Jutjat Contenciós Administratiu núm. 

4 de Barcelona, que es troba en fase de tramitació. 

 

En aquest punt, us hem d’informar que quan s’inicia la via judicial aquesta institució no 

pot entrar a valorar els fets exposats, d’acord amb el que disposa la base IV, apartat 3, 

del Reglament de la Sindicatura de Barcelona, aprovat pel Plenari en data 21 de març 

de 2003: https://www.sindicaturabarcelona.cat/normativa/. 

DECISIÓ 

 

D’acord amb el que disposen l’article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el 

reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institució té 

com a missió valorar si s’ha produït un greuge. Considerats els fets i les normes 

aplicables, conclou que, en aquest cas, atès que el cas objecte es troba en via 

jurisdiccional, aquesta institució ha de donar per acabada la seva actuació 

supervisora. 

 

Això no obstant, aquesta Sindicatura emet la decisió següent: 
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 Sol·licitar a la Direcció de Serveis de Drets dels Animals que informi la 

Sindicatura de Greuges de Barcelona sobre el pronunciament judicial en relació 

amb aquesta causa. 

 

 

Aquesta resolució es comunicarà a l’òrgan municipal competent, se’n donarà compte 

al Plenari del Consell Municipal en l’informe anual reglamentari i s’informarà la persona 

interessada del seu contingut.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


