SINDICATURA Ronda Sant Pau, 43-45

DE GREUGES 08015 Barcelona

9341329 00
A= AL ELES sindicaturabarcelona@bcn.cat
David Bondia Garcia www.sindicaturabarcelona.cat

RESOLUCIO DE LA SINDICATURA DE GREUGES

QUEIXA PRESENTADA PER L’ASSOCIACIO DE FAMILIES (AFA) DE L’ESCOLA
BRESSOL CAN DRAGO RELATIVA AL DRET A L’EDUCACIO | EL LLEURE | ALS
DRETS DE LA INFANCIA (EDUCACIO)

ANTECEDENTS
Descripcié dels fets objecte de la queixa

En data 11 de marg de 2024, I'Associacié de Families d’Alumnes (AFA) de l'escola
bressol Can Dragd va presentar una queixa en aquesta Sindicatura en que
manifestava el segiient:

La seva disconformitat per la manca de funcionament de I'aparell d’aire condicionat
d’'infantil d’1 any. L’any passat s’havia arranjat el de les altres classes, perd queda
pendent aquest, que no se sabia que no funcionava.

El pati dels grans (12) no disposa de cap parament que doni ombra, i aixo el fa
totalment inservible en I'época en qué comenga a fer una mica de calor. Tot i que el
pati requeria una reforma més en profunditat, ’Associacio reclama com a urgent algun
parament provisional que simplement millori temporalment aquest espai mentre no s’hi
faci una reforma més completa, ja que afecta directament els infants que han de fer-ne
us.

Finalment, 'AFA també demana mesures d’inspeccio i control davant la plaga de
mosquits que pateixen als estius amb mesures preventives i de control per evitar
I'afectacio que tenen aquestes plagues en els infants.

Actuacions fetes

Admesa a tramit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instruccié de I'expedient. Va
estudiar els fets i la legislacié aplicable amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els
principis de bona administracié per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la
ciutat.

Després d’examinar el contingut de la queixa i la documentacié aportada per la
persona interessada, es va considerar convenient dirigir-se ['Institut Municipal
d’Educacié de Barcelona per tal de conéixer les intervencions realitzades en relacio
amb la queixa presentada.
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El dia 2 d’abril de 2024, es va sol-licitar a aquest organisme la informacié necessaria
per a I'estudi de la queixa.

Resposta dels organs afectats

El dia 10 de maig de 2024, aquesta Sindicatura va rebre la informacio sol-licitada.

CONSIDERACIONS
1. Actuacioé municipal a ’Escola Bressol Can Drago

L’Institut Municipal d’Educacié de Barcelona (IMEB) ja ha adjudicat les obres de
climatitzacioé a diverses escoles bressol municipals de la ciutat de Barcelona. L’escola
bressol Can Drag6 n’és una d’elles. Ja I'han visitat i s’estan programant les dates
d’actuacio.

Per altra banda, també hi ha un expedient per reparar i instal-lar nous ombratges als
patis de diverses escoles bressol on també es troba inclosa I'escola bressol Can
Dragé.

Finalment, a través del servei de control de plagues es prendran les mesures adients
per evitar en la mesura del possible la preséncia de mosquits.

2. Confort ambiental i manteniment a les escoles bressol municipals

Com ha dit en altres ocasions aquesta Sindicatura, els centres educatius han de
disposar del confort ambiental adequat. Aquest és un aspecte fonamental perqueé la
comunitat educativa pugui desenvolupar les seves tasques en un entorn segur i
comode. Com reconeixen publicament les administracions educatives, hi ha un lligam
estret entre el procés d’aprenentatge i I'espai on s’aprén.

A les escoles bressol, 'IMEB garanteix la temperatura confort en cada época de I'any,
que es regeix per l'article 29 del Reial decret llei 14/2022, d’1 d’agost, de mesures de
sostenibilitat econdmica en I'ambit del transport, en matéria de beques i ajudes a
'estudi, aixi com de mesures d’estalvi, eficiéncia energética i de reduccié de la
dependeéncia energética del gas natural.

Pel que fa a les reclamacions sobre el manteniment dels equipaments de les escoles
bressol —en aquest cas l'estat dels patis—, cal remarcar que actualment la gestio
d’'aquest servei ha tornat a passar en els darrers anys a 'lMEB directament, després
de molt de temps sota la responsabilitat del Consorci d’Educacio.
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L’assumpcio directa per part de '’Ajuntament del manteniment i la conservacié de les
escoles bressol a través de 'MEB ha de suposar una millora en la gestié que s’ha de
veure reflectida els anys vinents amb actuacions preventives i plans estrategics pel
que fa al confort ambiental. Actualment, ens hem de remetre a les actuacions previstes
al Pla per a I’educacié i la crianga de la petita infancia (2021-2024), on es reconeix
aguesta primera etapa com a plenament educativa, que cal orientar amb criteris
d’equitat, inclusio i qualitat.

Perd hi ha determinats aspectes del manteniment de les escoles, com és el cas
d’aquest pati, que els infants ha de fer Us diari i a més, es troba inclos en el patis
oberts al barri, que porta molt de temps sense que aquest arranjament necessari
s’hagi dut a terme. | ara segons informa I'AFA el passat de mar¢ se’ls va comunicar
que larranjament per garantir 'ombra al pati estava previst al mes de maig i
actualment els han comunicat que no es fara fins el juliol, sense respectar el
compromis adquirit del termini. Aquesta Sindicatura entén que aquesta actuaci6 arriba
tard, pels infants que aquest any havien de fer Us del mateix, que han patit un greuge
directe per la manca de previsié que aquestes actuacions de reparacions per habilitar
adequadament aquest espais requereixen.

DECISIO

D’acord amb el que disposen l'article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucié té
com a missio valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes
aplicables, conclou que, en aquest cas, l'actuacié de I'IMEB és correcta i
encaminada a garantir adequadament el confort ambiental dels espais d’aquesta
escola bressol.

- Recomanar al IMEB que prioritzi 'arranjament del pati de I'escola bressol amb
'adopcié de les mesures provisionals que s’escaiguin perqué disposi de
'ombra necessaria.

Aquesta resolucié es comunicara a I'érgan municipal competent, se’n donara compte
al Plenari del Consell Municipal en I'informe anual reglamentari i s'informara la persona
interessada del seu contingut.



