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RESOLUCIO DE LA SINDICATURA DE GREUGES

QUEIXA RELATIVA AL DRET A L’ESPAI PUBLIC (US DE L’ESPAI PUBLIC)

ANTECEDENTS
Descripcié dels fets objecte de la queixa

En data 14 de febrer de 2022, el ciutada va presentar una queixa en aquesta
Sindicatura en qué exposava el segient:

— Es vei del barri del Camp d’en Grassot des de fa més de sis anys, barri que
urbanisticament pertany a la trama Cerda, la qual pateix des de fa anys la
contaminacioé de l'aire, el soroll i 'ocupacié d’espai public que causa el transit
motoritzat.

— En els darrers anys s’ha reduit la preséncia del cotxe, pero, per contra, no s’ha actuat
contra les motocicletes. Si bé es va estenent cada vegada més I'Area Verda
d’'aparcament per a cotxes a tots els districtes i fa molts anys que veure un cotxe
aparcat a la vorera és una auténtica anomalia, les motocicletes continuen gaudint
d’aparcament gratuit, abundant i, de vegades, consentit per la Guardia Urbana a
totes les voreres de la ciutat.

— La Guardia Urbana no vetlla per aplicar I'article 40 de 'Ordenanga de circulacié de
vianants i de vehicles, que restringeix la possibilitat d’estacionar en vorera
Unicament amb determinats requisits, com ara 'amplada de la vorera i la manera
d’ubicar la motocicleta.

— L’espai de les voreres de la trama Cerda es veu reduit practicament a la meitat de
'amplada original per culpa de I'estacionament de motocicletes, amb els perjudicis
que aix0 ocasiona en termes de comoditat i promocié de la mobilitat sostenible.

— Es va dirigir a la Guardia Urbana per fer constar aquests fets i demanar el
compliment de la normativa, i li van respondre que en els casos com aguest, els
quals es produien de forma puntual i ben localitzada, s’hauria de trucar al 092 just
en el moment en qué es produeixin els fets.

— Desitjava disposar d’informacié sobre [lavaluaci6 de les campanyes de

comunicacié o sancié en relaci®6 amb l'aparcament de motocicletes en vorera,
especificant la utilitat i I'eficacia d’aquestes campanyes.

1

Aquesta resoluci6 s’emmarca dins el compromis de [I'’Ajuntament de Barcelona amb els objectius de
desenvolupament sostenible (ODS), d’acord amb la mesura de govern sobre I'Estratégia d’'impuls de ’Agenda 2030.
Concretament, es relaciona amb I'objectiu 16.6 “Maxima eficacia i responsabilitat envers la ciutadania”.
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Actuacions fetes

Admesa a tramit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instruccié de I'expedient. Va
estudiar els fets i la legislacio aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els
principis de bona administracio per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la
ciutat.

Examinat el contingut de la queixa i la documentacié aportada per la persona
interessada, es va considerar convenient dirigir-se a I’Area de Seguretat i Prevenci6
i a I’Area de Mobilitat per tal de coneixer les intervencions realitzades en relacié amb
la queixa presentada.

El dia 23 de febrer de 2022, es va sol-licitar a aquests organismes la informacié
necessaria per a I'estudi de la queixa.

Resposta dels organs afectats

El dia 24 de mar¢ i 16 de novembre de 2022, respectivament, aquesta Sindicatura va
rebre la informacio sol-licitada.

CONSIDERACIONS
1. Estacionament de motocicletes en vorera i competéncia sancionadora

L’article 40 de I'Ordenanga de circulacié de vehicles i vianants (OCVV) estableix que,
quan no hi hagi la possibilitat d’aparcar a la calgada i sempre que no hi hagi una
senyalitzacio especifica que ho prohibeixi, si que és permés estacionar en la vorera
amb subjecci6 a les condicions seglents:

— Sila vorera fa entre 3 i 6 metres d’amplada, es pot aparcar en paral-lel a la vorera
(a un minim de 0,5 metres del limit de la vorada) i entre els escocells, sense
entorpir el pas de sortides de parquings, papereres, contenidors i a un minim de 2
metres dels passos de vianants i les parades d’autobus, i deixant 3 metres lliures
de pas per als vianants.

— Sila vorera fa més de 6 metres, es pot aparcar en semibateria, sempre que hi hagi
més de 3 metres lliures de pas.

— No es pot aparcar en voreres de menys de 3 metres.

— Les voreres en carrers de plataforma Unica es consideren com una vorera d'un
carrer segregat; per tant, si no fan més de 3 metres, tampoc no s’hi pot aparcar.
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D'acord amb la informacié facilitada per I'Area de Seguretat i Prevencid, la
competéncia en matéria sancionadora i de control de la normativa esta distribuida
entre Barcelona de Serveis Municipals (B:SM) i la Guardia Urbana de la manera
seguent:

— Amb caracter general, B:SM és I'ens que exerceix principalment la competéncia
controladora i sancionadora de les infraccions per mal estacionament en la vorera.

— Addicionalment, qualsevol patrulla de la Guardia Urbana pot sancionar per
iniciativa propia en el cas d’observar una infraccidé que requereixi ser denunciada.

— Durant els primers quinze dies des de l'inici de les campanyes informatives “Ciutat
de vianants”, la Guardia Urbana té encomanada la tasca d’informar els motoristes
sobre I'estacionament de motocicletes i de la imposicié de les primeres sancions.

Des de I'any 2016 s’han imposat més de 74.000 sancions a motocicletes per mal
estacionament.

2. Projecte “Ciutat de vianants”

A continuacid, s’exposen les accions que I'Ajuntament ha dut a terme amb I'objectiu

d’alliberar les voreres de motocicletes, més enlla del régim sancionador.

a) Campanya de comunicacié “Ciutat de vianants”: es refor¢a la comunicacié a
les persones motoristes explicant la normativa sobre [I'estacionament de
motocicletes amb la col-laboracié d’informadors, el repartiment de fulletons
informatius a la ciutadania, la publicaci6 de notes de premsa i la difusi6 de la
normativa a les xarxes socials.

Des de l'any 2018 fins a lactualitat, s’han fet tretze campanyes informatives
(raltima el gener de 2023) a practicament tots els districtes de la ciutat, totes elles
associades a les actuacions b) i ¢) descrites a sota. L’any 2018 es van dur a terme
sis campanyes informatives: tres I'any 2020, dues I'any 2021, una el 2022 i una
altra el 2023.

https://www.barcelona.cat/mobilitat/sites/default/files/documentacio/flyer_motos-voreres_interactiu.pdf
https://www.barcelona.cat/mobilitat/sites/default/files/documents/quia_mobilitat 25 02 19.pdf

El fulleté informa de I'is de les voreres per a persones vianants i de la normativa
per estacionar correctament la motocicleta, aixi com de les prohibicions que recull
FOCVV.


https://www.barcelona.cat/mobilitat/sites/default/files/documentacio/flyer_motos-voreres_interactiu.pdf
https://www.barcelona.cat/mobilitat/sites/default/files/documents/guia_mobilitat_25_02_19.pdf
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En tots els casos, la campanya s’estructura en tres fases:

i Una fase d’informadors, en la qual la funcié dels informadors és donar a
coneixer la campanya a motoristes i ciutadans, repartint en ma un fulletd
informatiu sobre la normativa d’estacionament per a motos i responent les
guestions que els plantegin els ciutadans sobre la normativa, I'estacionament,
les sancions, els descomptes, etc.

ii.  Una segona fase d’avisos de la Guardia Urbana advertint de la imminéncia de
sancions si no es retira el vehicle. Aixd coincideix amb un periode inicial de
gratuitat d’estacionament de les motos en aparcaments soterrats propers a la
zona.

iii.  Una tercera fase en la qual es procedeix a sancionar i retirar els vehicles mal
aparcats.

b) Foment de I’estacionament de motos en cal¢cada i augment de voreres de

meés de 3 metres on especificament s’implanta la prohibicié d’estacionament:
S’incrementa I'oferta de places d’estacionament de motos en calgada amb accions
com I'ampliacié de I'Area Verda a la ciutat, aixi com amb la majoria d’actuacions de
pacificacié de la ciutat que s’estan duent a terme, com el Protegim Escoles. Totes
aquestes actuacions van acompanyades de la prohibici6 explicita de
I'estacionament (voreres de més de 3 metres), i la creaci6 de places
d’estacionament en calcada. Aixi mateix, també s’estableix la prohibicié especifica
d’estacionar en vorera quan es creen nous cordons de serveis, que principalment
es destinen a aparcaments de moto i DUM (Distribucié Urbana de Mercaderies).

Amb l'objectiu de fer un Us més eficient de I'espai de la ciutat destinat a serveis i
estacionament, també de I'estacionament de motos, s’esta fent en determinats
espais de la ciutat una prova pilot innovadora de places compartides. L’objectiu és
analitzar la viabilitat d'una nova modalitat d’utilitzacié flexible de les places de
Distribucié Urbana de Mercaderies (DUM), taxis, places d’estacionament de moto o
de cotxe, etc., que permetria diferents usos d’un mateix espai en funcié de I'horari,
optimitzant aixi I'aprofitament de I'espai de la ciutat, fomentant els usos en el seu
espai adequat i prioritzant els usos per a residents. Aixi, per exemple, un espai
destinat a la distribucié urbana de mercaderies en horari dilirn podria ser utilitzat
com estacionament de motos en cal¢cada en horari nocturn.

Foment de [I'estacionament de motos en aparcaments soterrats:
Simultaniament a les accions anteriors, s’incentiva I'aparcament fora de la calgada
amb l'oferta de places d’estacionament per a motos amb periodes de gratuitat,
descomptes i ofertes especials en aparcaments soterrats de la ciutat.
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3. Dades sobre la motocicleta a la ciutat de Barcelona

L’Area de Mobilitat ha informat de les segiients dades respecte de I'is de la
motocicleta a la ciutat:

— Actualment hi ha unes 82.643 places d’estacionament per a motos senyalitzades a
la via publica, sumant-hi les senyalitzades en vorera i en calcada. Des de 2019
s’ha incrementat en 8.534 el nombre de places en calgada; actualment s’arriba, per
tant, a les 77.899 places. La xifra suposa un increment del 12,3% en els darrers
dos anys. Avui en dia encara hi ha 4.744 places d’aparcaments en vorera, tot i que
I'objectiu és anar-les baixant a calcada de manera progressiva.

— D’acord amb les linies d’actuacié del Pla de la moto, es preveu que el nhombre
d’'aparcaments de moto en superficie a la ciutat per a I'any 2024 superara les
90.000 places i que la superficie destinada a l'estacionament en superficie
superara els 180.000 m?. La superficie minima per a cada placa de moto és de 2

m?2.

— El parc de vehicles (motocicletes + ciclomotors) censats a Barcelona I'any 2021 és
d'uns 270.000, un 33% del total de vehicles (font: Dept. d’Estadistica de
'Ajuntament de Barcelona). EI nombre de desplagcaments diaris en moto +
ciclomotor per a lany 2021 s’estima en 420.000, un 6,7% del total de
desplagaments (font: EMEF). L’any 2021, un 15,5% del parc circulant de vehicles
a la ciutat eren motos (font: Direccié de Serveis de Mobilitat a partir de les cameres
de la ZBE).

— Associat a cadascuna de les campanyes “Ciutat de vianants”, es comptabilitza el
nombre de motos que s’estacionen en vorera de forma indeguda incomplint la
normativa, tant en 'ambit en el qual es du a terme la campanya com en I'entorn
més immediat, i alhora s’incrementa el nombre de places disponibles per a
'estacionament de motos en calgcada. Un cop creades les noves places
d’estacionament en calcada i s’ha reforcat i millorat la senyalitzacio, es va fer un
nou comptatge i, en la globalitat, el nombre d’incompliments per estacionaments en
vorera s’ha reduit en més del 25%.

Les associacions Catalunya Camina, entitat defensora dels drets de les persones
vianants, i Eixample Respira, plataforma veinal que reivindica la millora de la qualitat
ambiental, han impulsat I’Estudi d’aparcament de motos a Barcelona - On i com
aparquen?”. Es un estudi de camp publicat el 21 de juny de 2022 en el qual es va fer
un recompte de motocicletes a diversos punts de la ciutat (en total 30 quilometres). En
destaquen els resultats seguents:

- 6.500 motocicletes estacionades: 2.900 en calcada i 3.600 en vorera. Del
total, més del 84% estaven mal estacionades.
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- Del total de motocicletes, només 251 (3,8%) eren de préstec (sharing) i la
majoria d’aquestes estaven ben estacionades.

https://www.catalunyacamina.org/index.php/2022/06/20/estudi-daparcament-de-motos-a-barcelona-on-i-
com-aparguen/#more-1841

4. Conclusions

De l'estudi de la present queixa, aquesta Sindicatura considera que hi ha suficients
dades per admetre que la ciutat pateix un excés de motocicletes estacionades en
vorera, i massa sovint ho fan infringint la normativa. La preséncia de motocicletes en
les voreres resta espai public a les persones vianants, que sén les usuaries naturals.

Ara bé, és evident que I'Ajuntament de Barcelona no té els mitjans per sancionar
exhaustivament tots els casos d’estacionament indegut i tampoc no seria la solucié
idonia a llarg termini, atés l'elevat nombre de motocicletes existent a la ciutat.
L’objectiu final és que tota la ciutadania, incloses les persones motoristes que també
sén vianants, caminem plegades cap a l'objectiu comu de gaudir del dret col-lectiu a
una mobilitat urbana sostenible, saludable i eficient que millori la qualitat de vida de les
persones.

Per aix0, malgrat constatar-se la preséncia irregular de motocicletes en vorera,
aquesta Sindicatura valora positivament l'estratégia de ciutat de I'Ajuntament de
Barcelona de combinar mesures de diversa naturalesa, sense centrar-se Ulnicament en
les sancions (necessaries i eficaces com a mesura dissuasiva), sin0 també en la
pedagogia (campanyes de comunicacio), en l'augment de zones amb prohibicio
especifica d’estacionament de motos, en 'augment de places d’estacionament en
calgada i en I'oferiment de places en aparcaments soterrats.

DECISIO

D’acord amb el que disposen l'article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucio té
com a missio valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes
aplicables, conclou que, en aquest cas lactuacié de I'Area de Seguretat i
Prevencié, I’Area de Mobilitat i Barcelona de Serveis Municipals (B:SM) ha estat
ajustada a dret, pero no suficientment eficag, atés que la problematica de I'excés
de motocicletes estacionades en vorera no esta resolta.


https://www.catalunyacamina.org/index.php/2022/06/20/estudi-daparcament-de-motos-a-barcelona-on-i-com-aparquen/#more-1841
https://www.catalunyacamina.org/index.php/2022/06/20/estudi-daparcament-de-motos-a-barcelona-on-i-com-aparquen/#more-1841
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Per tot el que s’ha exposat, aquesta Sindicatura emet la decisié seglent:

- Recomanar a I’Area de Mobilitat i a ’Area de Seguretat i Prevencié que
continuin avangant en el desplegament del projecte “Ciutat de vianants” per
alliberar espai en les voreres de la ciutat a través del conjunt d’estratégies
associades a la campanya de comunicacio.

- Recordar a I’Area de Seguretat i Prevencié i a Barcelona Serveis
Municipals (B:SM) que, dins 'ambit de les seves respectives competéncies,
tenen l'obligacié de fer complir la normativa aplicable a I'estacionament de
motocicletes en vorera.

Aquesta resolucié es comunicara a I'érgan municipal competent, se’n donara compte
al Plenari del Consell Municipal en I'informe anual reglamentari i s'informara la persona
interessada del seu contingut.



